REGULAMIN
Serwisu www.pomaganieprzezubranie.pl

I. POSTANOWIENIA OGOLNE
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Niniejszy Regulamin, wydany na podstawie Ustawy o $wiadczeniu uslug droga
elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 roku (t.j. Dz.U. z 2016 r. poz. 1030), zwany dalej
,Regulaminem”, okre§la warunki uczestnictwa 1 zasady korzystania z serwisu
internetowego www.pomaganieprzezubranie.pl zwanego dalej ,,.Serwisem”.

Serwis internetowy pod adresem www.pomaganieprzezubranie.pl prowadzony jest
przez 3R Recycling Solutions Spétka z ograniczong odpowiedzialnos$cig Spotka
komandytowo-akcyjna z siedzibg w Milejowie, ul. Partyzancka 11, 21-020 Milejow,
wpisana do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy Lublin — Wschéd w Lublinie z/s w Swidniku VI Wydziat
Gospodarczy KRS pod numerem 0000404733, REGON: 061361207, NIP: 5050123316,
o kapitale zaktadowym 50.000,00 zt w petni wptaconego, dalej zwana ,,Ustugodawcy”.

1. UPRAWNIENIA | ODPOWIEDZIALNOSC USLUGODAWCY
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Ustugodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ czasowego zablokowania dostgpu do
wybranych tresci Serwisu.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo wprowadzenia dodatkowych obostrzen i blokad w
Serwisie w przypadku stwierdzenia prob naduzycia lub dziatania na szkodg
Ustugodawcy lub oséb trzecich.

Uslugodawca zastrzega sobie prawo do czasowego wylaczenia Serwisu w celu
naprawy, rozbudowy, modyfikacji lub konserwacji sprzetu lub tez oprogramowania, bez
wczesniejszego uprzedzenia o tym Uzytkownika.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci z tytutu korzys$ci utraconych przez
Uzytkownika lub osoby trzecie w zwigzku z przerwami lub zakt6ceniami w korzystaniu
z Serwisu, o ktorych mowa w powyzszych ust. 2.1, 2.2 i 2.3 Regulaminu.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonywanie czynnosci Ustugodawcy w ramach prowadzenia Serwisu z przyczyn
niezaleznych od Wykonawcy, w tym jezeli jest to spowodowane przez dziatania lub
zaniechania osoéb trzecich, za ktore Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci, w
szczegblnosci operatorow telekomunikacyjnych, dostawcow laczy telekomunikacyjnych
lub energii elektrycznej, a takze operatoréw pocztowych.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonywanie czynnosci Ustugodawcy w ramach prowadzenia Serwisu, jezeli jest to
spowodowane przez site¢ wyzszg. W rozumieniu niniejszego Regulaminu za site wyzsza
nalezy rozumie¢ w szczegolnosci: strajk, decyzje administracyjne, orzeczenia sagdowe,
awarie sieci telekomunikacyjnych lub awarie sieci operatorow pocztowych i innych
podmiotéw lub nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Internetu.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane przez wirusy
komputerowe i inne tego typu oprogramowanie, powstale w zwiazku z korzystaniem
przez Uzytkownika z Serwisu.
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Uzytkownikiem Serwisu moze by¢ wylacznie pelnoletnia osoba fizyczna, bedaca
konsumentem w rozumieniu Kodeksu cywilnego (dalej ,,Uzytkownik”).

Do prawidlowego korzystania z Serwisu wymagany jest:

a. dostep do sieci Internet,

b. przegladarka stron internetowych z wigczong obstugg plikéw Cookies,

c. posiadanie adresu poczty elektronicznej,

d. zatozenie konta Uzytkownika.

Proces rejestracji jest rownoznaczny z zatozeniem konta dla Uzytkownika. Rejestracji
dokonuje si¢ poprzez wejscie w zaktadke ,,Zacznij pomagaé”. Rejestrujac sie¢
uzytkownik zobowigzany jest poda¢ nast¢pujace dane:

a. imie I nazwisko,

b. aktywny adres e-mail,

c. unikalne hasto.

Uzytkownik zaktadajac konto oswiadcza, ze wszelkie podane przez niego informacje (
w tym dane teleadresowe) sg prawdziwe

Poprzez oznaczenie odpowiednich, odrebnych pdél w formularzu Rejestracji,
Uzytkownik o$wiadcza, ze wyraza zgode na gromadzenie, przetwarzanie oraz
wykorzystywanie przez Spotke podanych przez Uzytkownika danych osobowych w
zakresie niezbednym do:

a. umozliwienia Uczestnikowi korzystania z Serwisu,

b. $wiadczenie przez Ustlugodawce ustug okreslonych regulaminem,

Poprzez oznaczenie odpowiednich, odrebnych p6l w formularzu rejestracji Uzytkownik
o$wiadcza, ze wyraza zgod¢ na gromadzenie, przetwarzanie oraz wykorzystywanie
przez Ustugodawce podanych przez Uczestnika danych osobowych w zakresie
niezbednym do celéw marketingowych.

Poprzez oznaczenie odpowiednich, odrebnych p6l w formularzu rejestracji Uzytkownik
o$wiadcza, ze wyraza zgodg na otrzymywanie niezamowionych informacji handlowych
0 promocjach i nowosciach dostepnych w Serwisie, a takze innych wystanych przez
Ustugodawce w imieniu wiasnym lub na jej zlecenie na adres poczty elektronicznej
podany przez Uzytkownika przy dokonywaniu rejestracji.

Po wypehieniu i potwierdzeniu prawdziwosci danych w formularzu rejestracyjnym na
podany w nim adres e-mail zostanie wystana wiadomo$¢ wskazujaca sposob
potwierdzenia rejestracji oraz inne informacje wymagane przez obowiazujace przepisy.

ZAMOWIENIA | REALIZACJA

Zarejestrowany Uzytkownik, moze zamowic¢ worek na ubrania (,,Worek”).

Zamoéwienie worka mozliwe jest jedynie na terenie Polski.

Sktadajac zamowienie Uzytkownik zobowigzany jest poda¢ adres wysytki oraz numer
telefonu przeznaczony do kontaktu z kurierem.

Serwis dostarczy Uzytkownikowi worek w ciggu 5-7 dni roboczych od zaméwienia.
Uzytkownik moze przeznaczy¢ do wysytki, a Serwis zobowigzuje si¢ przyjac jedynie
odziez spetniajaca wszelkie ponizsze kryteria:
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e odziez damskg i meskg (bluzki, spodnie, spodenki, spddnice, sukienki, koszule,
swetry, bluzy, biustonosze, bielizng,  skarpetki, plaszcze, kurtki, kompletne
garnitury, czapki, szaliki, apaszki),

e odziez dziecigcg i niemowleca,
e odziez sportowa,
e torby, torebki, paski, bizuterig,
o tekstylia domowe (posciel, kolorowe reczniki, firany, zastony, obrusy, szlafroki),
e obuwie damskie, meskie i dziecigce ( pary).\
Serwis pomaganieprzezubranie.pl nie bedzie przyjmowat:
e rzeczy brudnych, mokrych, zatgchtych,
e rzeczy odbarwionych, poplamionych i zmechaconych,
e rzeczy podartych, dziurawych i poprutych,
e rzeczy w siersci zwierzat i nieprzyjemnie pachnacych,
e kotder, poduszek, kocow i dywanow,
e rzeczy starszych niz 3lata.
Uzytkownik zglasza che¢é i gotowo$¢ nadania worka poprzez serwis internetowy
pomaganieprzezubranie.pl. Uzytkownik deklaruje tym samym, ze posiada do nadania
worek wypetniony do minimum 75% jego pojemnosci ( linia na worku).
Realizacja odbioru i dostarczenia worka do siedziby Serwisu jest wykonywana za
posrednictwem firmy Kkurierskiej dziatajacej na zlecenie Serwisu. Czas odebrania
worka od momentu zamoéwienia wynosi maksymalnie 5 dni roboczych. W okresie
$wigtecznym, oraz wakacyjnym czas ten moze ulec wydtuzeniu.
Koszt nadania worka pokrywa w catosci Serwis pomaganieprzezubranie.pl
Serwis przeprowadzi weryfikacje¢ i sortowanie otrzymanych tekstyliow, oraz zwazy i
wyceni zaakceptowang odziez do 7 dni roboczych po otrzymaniu worka. Proces
segregacji | wazenia jest rejestrowany i umieszczany na serwerze Serwisu.
Uzytkownik ma mozliwos¢ sprawdzenia procesu segregacji i wazenia ubran, pobierajac
z serwisu film nagrany podczas sortowania. Film dostepny jest na serwerze w czasie 1
m-ca od jego umieszczenia na serwerze. Po tym okresie film zostanie bezpowrotnie
usunigty.
Serwis zastrzega sobie mozliwos¢ odmowy wysyitki pustego lub odbioru pelnego worka
w przypadku kiedy Uzytkownik nie przestrzega zasad Regulaminu lub gdy nie ma
mozliwo$éci dotarcia pod wskazany przez Uzytkownika adres.
Uzytkownik, wysytajac worek wyraza zgode, aby fundusze pozyskane ze sprzedazy
przestanych ubran zgodnych z regulaminem, zgodnie z cennikiem na stronie
www.pomaganieprzezubranie.pl, za kazdy kilogram zostaly przekazane wskazanej
przez Uzytkownika fundacji. Ustugodawca w ciggu 14 dni od przelania funduszy na
konto Fundacji poinformuje Uzytkownika wysytajac wiadomo$¢é na adres poczty
elektronicznej Uzytkownika, podany podczas dokonywania rejestracji.

Uzytkownik nie ma mozliwosci rezygnacji i odbioru juz przestanych i odebranych przez

Serwis rzeczy.

Odziez i obuwie nie zgodne z regulaminem nie zostang zakwalifikowane i wycenione a

serwis dokona dyspozycji tych rzeczy we wlasnym zakresie.




4.16 Uzytkownik ma mozliwos¢ wybrania fundacji sposréd tych wspotpracujacych z

serwisem, kazdorazowo przy zamowieniu kKuriera po odbior petnego worka.

V. ODPOWIEDZIALNOSC UZYTKOWNIKA
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Uzytkownik ponosi pelng odpowiedzialno§¢ za nadanie w Worku zawarto$ci, ktorej
sktadowanie lub przewozenie zagrazaja zyciu lub zdrowiu lub mogacej wyrzadzié
szkode w mieniu.

Uzytkownik jest $wiadomy, ze nadanie innych przedmiotow, niewymienionych w pkt
IV ust. 5 Regulaminu moze spowodowac szkody fizyczne w drodze logistyczne;.
Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze Ustugodawca uprawniony jest zada¢ od
Uzytkownika pokrycia wszelkich szkod, poniesionych przez Ustugodawce lub osoby
trzecie, w zwigzku z zaistnieniem okoliczno$ci, o ktorych mowa w ust. 112 powyze;.

VI. REKLAMACJE
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Uzytkownik moze zglosi¢ reklamacje do przeprowadzonej segregacji droga
elektroniczng na adres info@pomaganieprzezubranie.pl.

Sktadajac reklamacje nalezy powota¢ si¢ na numer zamdwienia oraz wskaza¢ zarzuty
do przeprowadzonej segregacji.

Reklamacja bedzie rozpatrywana na podstawie filmu video zarejestrowanego podczas
procesu segregacji ubran.

Serwis w ciggu 14 dni roboczych rozpatrzy reklamacje Uzytkownika. Jesli
Ustugodawca nie odniesie si¢ do reklamacji w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania,
uwaza si¢, ze reklamacja zostata uznana za uzasadniong. O odmowie uwzglednienia
reklamacji i jej powodach Ustugodawca poinformuje Uzytkownika wysytajac
wiadomos¢ na adres poczty elektronicznej Uzytkownika, podany podczas dokonywania
rejestracji.

VIl. DANE OSOBOWE
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Administratorem danych osobowych Uzytkownikow jest 3R Recycling Solutions

Spoétka z ograniczong odpowiedzialnos$cig Spotka komandytowo-akcyjna z siedzibg w

Milejowie, ul. Partyzancka 11, 21-020 Milejow, wpisana do rejestru przedsigbiorcow

Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin — Wschod w

Lublinie z/s w Swidniku VI Wydzial Gospodarczy KRS pod numerem 0000404733,

REGON: 061361207, NIP: 5050123316, o kapitale zaktadowym 50.000,00 zt w pelni

wptaconego.

Ustugodawca moze przetwarza¢ nast¢pujace dane osobowe Klienta: imi¢ 1 nazwisko,

adres, numer telefonu, adres poczty elektronicznej.

Dane osobowe sg przetwarzane w celu wykonania uslug zgodnie z regulaminem oraz

marketingu bezposredniego wiasnych produktow lub ustug Uslugodawcy, zgodnie z

obowigzujacymi przepisami prawa, w tym:

a. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2016 1.
poz. 922),

b. Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz.U. z
2016 r. poz. 1030).
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Uzytkownik ma prawo dostgpu do tresci swoich danych osobowych oraz ich
poprawiania.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak moze si¢ okaza¢ niezbedne do
swiadczenia Ushug.

PRAWA NA DOBRACH NIEMATERIALNYCH

Wszelkie materialy umieszczone, udostepniane w ramach Serwisu, jak i sposob ich
przedstawienia (uktad) korzystaja z ochrony przewidzianej w Ustawie z dnia 4 lutego
1994 r. o Prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz.U. z 2016 r. poz. 666) lub w
Ustawie prawo wlasnosci przemystowej z dnia 30 czerwca 2000 r. (Dz. U. z 2013 r.
poz. 1410) i przystuguja Ustugodawcy, chyba ze co innego wyraznie wynika z ich tresci
lub z okolicznosci.

Uzytkownik jest uprawniony do korzystania z Ustug przez czas istnienia Konta
Uzytkownika, wylacznie w zakresie funkcjonalnosci udostgpnionych mu przez
Ustugodawce. Uzytkownik nie uzyskuje jakichkolwiek praw, w tym praw wiasno$ci
intelektualnej ponad te wyraznie okreslone trescig Regulaminu. W tym w szczegdlnosci
Uzytkownik nie jest uprawniony do uzyskania jakichkolwiek plikow zrodtowych.

IX. ZAKONCZENIE KORZYSTANIA Z SERWISU
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Uzytkownik moze w dowolnym czasie zaprzesta¢ korzystania z Serwisu, w
szczegblnosci wowczas, gdy nie zaakceptuje zmian wprowadzonych w niniejszym
Regulaminie, Polityce Prywatnos$ci lub modyfikacji Serwisu. Zaprzestanie korzystania z
Aplikacji wymaga przestania pisemnego zgloszenia na adres
info@pomaganieprzezubranie.pl.Konto zostanie usunigte niezwlocznie po zgloszeniu.
W przypadku stwierdzenia, ze Uzytkownik dopuszcza si¢ dziatah zabronionych prawem
lub Regulaminem, albo naruszajacych zasady wspotzycia spotecznego lub godzacych w
usprawiedliwiony interes Ustugodawcy a w szczegdélnosci jego dobre imig,
Ustugodawca moze podja¢ wszelkie prawem dozwolone dziatania, w tym ograniczy¢
mozliwo$¢ korzystania przez uzytkownika z Serwisu 1 $wiadczonych za jej
posrednictwem ustug oraz do usuni¢cia Konta Uzytkownika.

Uslugodawca zastrzega sobie prawo zawieszenia, w dowolnym czasie i z dowolnych
przyczyn dziatalno$ci Serwisu, a takze prawo zmiany, wycofania lub dodania nowych

ustug $wiadczonych za jego posrednictwem.

X. POSTANOWIENIA KONCOWE
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Regulamin serwisu www.pomagamyprzezubranie.pl podlega prawu polskiemu.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian w zakresie Serwisu lub
Ustug, ktoére nie stanowig modyfikacji istotnych postanowien Regulaminu, w tym:

a. wynikajacych z wydanej decyzji administracyjnej lub wyroku,

b. wynikajacych ze zmiany powszechnie obowigzujacych przepisdw prawa,

C. zmiany szaty graficznej oraz funkcjonalnosci.

Uzytkownik zostanie poinformowany 0 zmianach o ktéorych mowa w ust. 2. Zmiany,
wchodza w zycie z chwilg ich wprowadzenia.
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Ustugodawca =zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w Regulaminie.
Ustlugodawca poinformuje Uzytkownika droga poczty elektronicznej na wskazany przez
Uzytkownika adres e-mail co najmniej 14 dni przed ich wejsciem w zycie. Korzystanie
z Serwisu po dacie wejscia w zycie zmian Regulaminu jest jednoznaczne z ich
akceptacja 1 nie wymaga skladania przez Uzytkownika zadnego odrgbnego
o$wiadczenia.

Jezeli poszczegodlne postanowienia niniejszej Umowy zostang uznane w sposob
przewidziany prawem za niewazne lub nieskuteczne, nie wptywa to na waznos¢ czy
skutecznos¢ pozostatych postanowien Umowy.

Wszelkie informacje dotyczace Umowy uzyskane przez Uzytkownika, stanowig
tajemnice przedsiebiorstwa Uslugodawcy w rozumieniu Ustawy z dnia 16 kwietnia
1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj. Dz.U. 2003 Nr 153, poz. 1503).
Wszelkie spory pomiedzy Stronami wynikajace z Regulaminu lub z nim zwigzane beda
rozstrzygane przez sad powszechny wlasciwy dla siedziby Ustugodawcy.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 Stycznia 2017 roku.



